1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug lekcji indywidualnych
organizowanych przez AKMB sp. z 0.0. (zwana dalej CITYZEN_) i obowigzuje tacznie
z Regulaminem Ptywalni.

2. Klienci CITYZEN_ maja obowigzek zapoznania sie z Regulaminem przed
skorzystaniem z lekcji indywidualnych.

3. Przystapienie do lekcji indywidualnych jest rownoznaczne z akceptacja postanowien
Regulaminu.

4. Klient dokonuje rezerwacji statego terminu lekcji indywidualnych (dzien oraz
godzina) bezposrednio z instruktorem wyznaczonym do ich prowadzenia przez
CITYZEN_.

5. Co do zasady lekcje odbywaja sie raz w tygodniu, w tym samym uzgodnionym dniu
I 0 tej samej godzinie.

6. Optaty za pojedyncze wejscia oraz karnety wraz z terminem ich waznosci znajduja sie
w Cenniku Ptywalni oraz na stronie: https://cityzenklub.pl/

7. Optate za wejscie pojedyncze lub karnet nalezy uregulowac w recepcji CITYZEN_
(karta/gotowka); do wyboru:

a. ptatnosc jednorazowa,

b. karnet na okreslony czas oraz liczbe wejs¢ (opcje w cenniku).

8. Zarowno Klient jak i instruktor moze bez konsekwencji odwotac lub zmienic termin
kazdej lekcji do 24h przed jej rozpoczeciem, poprzez bezposredni kontakt miedzy soba.
Wyjatek stanowig sytuacje nadzwyczajne, ktore nalezy zgtosi¢ drugiej stronie w jak
najblizszym mozliwym czasie. Do sytuacji nadzwyczajnych nie wliczaja sie zdarzenia,
ktore mozna byto przewidziec lub im zapobiec.

9. W przypadku braku skutecznego odwotania lekcji przez Klienta lub w przypadku
niestawienia sie Klienta na zarezerwowana lekcje, CITYZEN_ uznaje lekcje za odbyta

i rozliczona z tytutu gotowosci do realizacji ustugi. W przypadku Klientow
posiadajacych karnet rozliczenie lekcji polega na umniejszeniu go o 1 zajecia.

W przypadku ptatnosci za pojedyncze wejscia Klient jest zobowigzany do
bezzwtocznego optacenia zaje¢ w Recepcji Ptywalni CITYZEN_, najpdzniej przed
kolejnymi zajeciami. Klient nie moze skorzystac z kolejnych zajec bez wczesniejszego
rozliczenia nieodwotanej rezerwacji.

10. W przypadku gdy Klient notorycznie nie stawia sie na zarezerwowane lekcje
(niestawiennictwo 3 lub wiecej razy), bez wzgledu na to czy dotrzymuje zasad
odwotania zajec czy tez nie, wowczas instruktor moze umaowic, bez jego zgody, na ten
termin innego Klienta.

1. Kazdy korzystajacy z lekcji indywidualnych jest zobowigzany do podania: imienia i
nazwiska oraz numeru kontaktowego.
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