REGULAMIN
PLYWALNI

CITYZEN

WIECEJ NIZ KLUB SPORTOWY .

1. Plywalnia jest obiektem Akademii Wychowania Fizycznego im. E. Piaseckiego w Poznaniu, z ktorego AKMB Sp. z 0.0,

Z siedzibg w Sierostawiu, przy ul. Tenisowej 32 (zwana dalej ,CITYZEN_"] korzysta na podstawie umowy dzierzawy:.
/. Plywalnia jest czynna codziennie w godzinach 5:45-22:15, przy czym ostatnie wejscie odbywa sie o godzinie 21:30.
3. Z Ptywalni moga korzystac:

a) grupy kursowe,

b] grupy zorganizowane,

c) klienci indywidualni (zwani dalej facznie i indywidualnie , Klientami Ptywalni”).
4. Przez grupe kursowa rozumie sie zespot osob uprawiajgcych ¢wiczenia ruchowe w wodzie,

w ramach zajec organizowanych przez CITYZEN_, pod nadzorem os6b upowaznionych, wymienionych w ustawie

0 kulturze fizycznej i ustawie o sporcie.

5. Przez grupe zorganizowana rozumie sie zespat osab korzystajacych z ustug Ptywalni bedacych pod nadzorem opiekuna.

b. Przez klienta indywidualnego rozumie sie Klienta, ktory zakupit bilet wstepu lub nabyt karnet uprawniajgcy
do korzystania z ustug Ptywalni (dalej zwany ,Klientem Indywidualnym®). Klient Indywidualny korzysta z Ptywalni
na ogolnych zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

/. Klienci Ptywalni zobowiazani sa do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowien.

8. Wstep na Ptywalnie jest dozwolony za okazaniem waznego Karnetu wstepu lub po wykupieniu biletu w recepc;ji
Ptywalni, a w czasie zawodow - karty uczestnictwa w zawodach lub innego dokumentu upowazniajgcego do wstepu,
jezeli nie zostalo to inaczej zapisane.

9. Jeden bilet/karnet uprawnia do pobrania jednego kluczyka do szafki w szatni oraz do korzystania z Ptywalni przez
jedna osobe na czas 45 minut, za wyjatkiem zajec w ktorych uczestnictwo opiekuna wynika z charakteru zajec.

10. Przy wydawaniu duplikatu karnetu wstepu, pobierana jest optata w wysokosci 10 ztotych.

11. CITYZEN_ zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania zajec na Plywalni w przypadku wszelkiego rodzaju awarii, usterek,
wszelkich innych zdarzen ktore uniemozliwiajg jej prawidtowe funkcjonowanie lub eventow. CITYZEN_ poinformuje
0 odwofaniu zajec poprzez wywieszenie informacji w widocznym miejscu na terenie Plywalni, w tym w recepgji
Ptywalni lub zamieszczenie informacji na stronie www.cityzenklub.pl W takim przypadku dla Klientéw Indywidualnych
wyznaczone beda dodatkowe terminy, w ktarych mozliwe bedzie odrobienie zajec. W grupach zorganizowanych oraz

kursowych forma oraz sposob odrobienia zajec zostang podane na stronie www.cityzenklub.pl badz w recepcji Plywalni.

12. 0 przerwach w funkcjonowaniu Ptywalni Klienci Ptywalni powiadomieni zostang poprzez wywieszenie/zamieszczenie
harmonogramu rocznego. Harmonogram taki zostaje ustalony i ogtoszony co roku, we wrzesniu.

13. Przed wejSciem do pomieszczen oznaczonych jako szatnie nalezy zatozy¢ obuwie plazowe (klapki].

14. Przed wejsciem na niecke basenu wszyscy Klienci Plywalni zobowiazani sa do kapieli pod prysznicem z uzyciem
Srodkaw myjacych.

15. Po wyjsciu z toalety nalezy ponownie umyc sie pod prysznicem.

16. Klienci Ptywalni korzystajacy z Plywalni zobowigzani sg uzywac czepkow ptywackich w taki sposab, aby wiasy
znajdowaly sie wewnatrz czepka.

17. Klienci Ptywalni korzystajacy z basenu sa zobowigzani do bezwarunkowego podporzadkowania sie poleceniom
i nakazom ratownikow dyzurnych petnigcych funkcje nadzoru w sprawach dotyczacych bezpieczenstwa, porzadku
oraz przestrzegania Regulaminu w obrebie niecki basenowej i pomieszczen przynaleznych.

18. W razie niebezpieczenstwa ratownik moze nakazac Klientom Ptywalni natychmiastowe wyjscie z wody:.

19. Na terenie niecki basenowej i pomieszczen przylegtych obowiazuje zachowanie porzadku, czystosci i spokoju.

20. Na niecce basenowej obowigzuje wytgcznie stroj kapielowy badz stroj sportowy.

21. Korzystanie ze sprzetu ptywackiego jest mozliwe tylko na zajeciach zorganizowanych lub za zgoda ratownika.

22. / Ptywalni nie wolno korzystac osobom:

] nietrzezwym,

] chorym na infekcje garnych drag oddechowych [ katar, kaszel itp.),

] uczulonym na Srodki odkazajace,

) z chorobami skary (egzema, grzybica, liszaje itp.],

] z chorobami uktadu wydalania,

f] dzieciom do lat 10-ciu bez opieki osab petnoletnich.
23. Uprawnionymi do wstepow ulgowych sa:
a]) dzieci i mfodziez szkolna (za okazaniem waznej legitymacji szkolnej),
b] studenci do 26 roku zycia (za okazaniem waznej legitymacji studenckiej],
] osoby niepetnosprawne (za okazaniem stosownego orzeczenia),
d]) rencisci i emeryci za okazaniem waznej legitymacji (za okazaniem stosownej legitymacji).

24. Na wezwanie recepcjonisty osoby uprawnione do znizki zobowigzane sg okazac dokument uprawniajgcy do wstepu
ulgoweqgo - w przypadku jego braku znizka nie obowiazuje.

25. /a zaqubienie lub uszkodzenie paska z transponderem do szafki w przebieralni bedzie pobierana opfata 25 zt.

2b. Przedmioty wartosSciowe Klienci Ptywali moga pozostawiac wytacznie w szafkach depozytowych.

2 /. Na terenie Plywalni kategorycznie zabrania sie:
a) biegania po niecce basenu, popychania a takze wrzucania do wody,
b) uzywania sprzetu z elementami szklanymi i kosmetykow w szklanych opakowaniach,
] posiadania w wodzie ostrych elementow (zegarki, bizuteria itp],
d) skokow do wody bez nadzoru ratownika,
e] jedzenia oraz zucia gumy na niecce basenowej i w szatniach,
f) palenia tytoniu i zazywania srodkow odurzajacych,
g) wnoszenia i picia alkoholu,
h]) zatatwiania potrzeb fizjologicznych w wodzie,
i) pozostawiania matych dzieci bez opieki.
i) samodzielnego nurkowania w dal/ptywania pod woda na odlegtosc 25m i wiecej [ z wyjatkiem sytuacji, kiedy o tym
fakcie uprzedzony zostaje ratownik pefnigcy dyzur, badz nurkowanie odbywa sie przy asyscie drugiej osoby].

28. Na sygnat oznaczajacy koniec zajec, cwiczacy powinni natychmiast opuscic niecke basenu Ptywalni.

29. LITYZEN_ moze kontrolowac wszystkie zajecia, a w razie uchybien zakazac dalszego korzystania z Ptywalni.

30. Zajecia z nauki oraz doskonalenia ptywania prowadzi¢ moga jedynie instruktorzy CITYZEN_.

31. Grupy zorganizowane oraz kursowe korzystajace z Plywalni powinny po zajeciach ztozy¢ w wyznaczonych miejscach
sprzet ptywacki i ratowniczy (ptetwy, deski, pasy tp.)

32. Klienci Plywalni sa upowaznieni do Korzystania z szatni na 15 min przed rozpoczeciem zajec. Po zajeciach szatnia
powinna byc opuszczona najpdzniej 15 min po zakonczeniu seansu.

33. Klienci Ptywalni naruszajacy porzadek publiczny lub przepisy Regulaminu bedg usuwani z obiektu bez zwrotu kosztow
wstepu lub wynajecia basenu.

34. Po wyjsciu z basenu zaleca sie 20 minutowy odpoczynek readaptacyjny.

35. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Klient Ptywalni jest zobowigzany do zastosowania
sie do polecen pracownikow obiektu.

36. Skargi i wnioski nalezy zgtaszac w biurze Ptywalni.

37. Nagrywanie filmow oraz robienie zdjec dozwolone jest wytacznie po wczesniejszym uzyskaniu pisemnej zgody CITYZEN_ .

38. CITYZEN_ moze czasowo ograniczyc wejscie Klientow Ptywalni na Ptywalnie z powodu osiggniecia maksymalnej ilosci
0sob jednoczesnie korzystajgcych z Ptywalni.

39. Osoby niepetnosprawne, poruszajgce sie wytacznie na wozku inwalidzkim zobowigzane sg do zmiany wozka na wozek
basenowy lub dokfadnego umycia swojego wozka przed wjazdem na teren hali basenowe;j.

40. Na torach basenu sportowego i szkoleniowego obowigzuje ruch prawostronny.

41. Na terenie hali basenowej obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia i korzystania z telefondéw komorkowych, aparatow
fotograficznych, kamer (rowniez podwodnych) oraz wszelkiego rodzaju urzadzen elektronicznych.

4¢2. Wszelkie skaleczenia, urazy oraz dostrzezone niebezpieczenstwa i nieprawidtowosci nalezy zgtaszac niezwtocznie
ratownikowi.

43. Noszenie okularow i szkiet kontaktowych odbywa sie na wiasne ryzyko.

44 Korzystanie z suszarek i innego sprzetu elektrycznego moze odbywac sie jedynie w strefie suchej obiektu.

45. Gtebokosci wody w poszczegalnych basenach podane sa w postaci piktogramow na Scianach niecek basenowych
lub w ich poblizu.

46. Basen CITYZEN_ ze wzgledow bezpieczenstwa zastrzega sobie mozliwoSc czasowego wytgczenia z eksploatacji
poszczegolnych stref.

47. Strefy obiektu wytaczone czasowo z eksploatacji oznakowane sg poprzez odpowiednie urzadzenia np. potykacze.
Korzystanie z nich jest w tym czasie zabronione.

48. Zabrania sie wszelkiej dziatalnosSci zarobkowej wewnatrz obiektu przez osoby fizyczne i prawne oraz catkowity zakaz
dziatalnosci konkurencyjnej wobec Ptywalni, a w szczegolnosci nauki ptywania i innych zajec prowadzonych w wodzie,
chyba ze osoby te posiadaja pisemna zgode CITYZEN_.

49. Opiekun [opiekunowie] grupy zorganizowanej lub kursowej odpowiedzialny jest za zapoznanie grupy z Regulaminem
Ptywalni oraz jego przestrzeganie.

50. Opiekun (opiekunowie] grupy zorganizowanej lub kursowej odpowiada za zwrot wszystkich pobranych przez grupe
kluczy do szafek ubraniowych oraz numerkow do szatni. Za zgqubione kluczyki lub numerki obcigzany bedzie opiekun grupy.

51. Wymaga sie, aby w przypadku grupy zorganizowanej lub kursowej przypadat co najmniej jeden opiekun na 15
podopiecznych.

52. W przypadku braku opiekuna lub niedostatecznej ich ilosci grupa nie bedzie wpuszczona na basen.

53. Opiekun (opiekunowie] grupy zorganizowanej lub kursowej zobowigzany jest do noszenia stroju sportowego
umozliwiajgcego natychmiastowe wejscie do wody.

54. Opiekun (opiekunowie] grupy zorganizowanej lub kursowej zobowigzany jest przybyc z grupg na Ptywalnie i zgtosic
w recepcji wejscie grupy. Na niecke basenowa i z niecki grupy kursowe oraz grupy zorganizowane wchodza i wychodza
jednoczesnie. Opiekun jest obowigzany do nadzoru grupy w celu przestrzegania przez nig Regulaminu Ptywalni.
Ponadto opiekun ma obowigzek sprawdzic stan liczbowy uczestnikow zajec przed i po korzystaniu z basenu.

55. Reqgulamin uczestnictwa w zajeciach nauki oraz doskonalenia ptywania w formie papierowej jest dostepny w recepgji
Ptywalni a takze na stronie www.cityzenklub.pl Nalezy sie z nim bezwzglednie zapoznac.

56. Uczestnictwo w zajeciach jest dozwolone po uprzednim zapisaniu sie do grupy a nastepnie opfaceniu (na wybrany dzien
i godzine) dokonanym w biurze Ptywalni badz recepcji Plywalni i otrzymaniu karnetu waznego na okres, za jaki zostata
wniesiona oplata.

57. Nie optacenie kontynuacji kursu, przed wygasnieciem karnetu, moze spowodowac utrate miejsca w grupie.

58. W przypadku nieobecnoSci na zajeciach, wynoszacej min.3 tygodnie z rzedu, uczestnictwo w kursie moze byc
zawieszone, a zajecia odrobione w innych grupach na tym samym poziomie, najpozniej do konca roku szkolnego, w ktarym
nieobecnosc nastapifa.

53. Warunkiem odrobienia nieobecnoSci jest posiadanie waznego karnetu na kurs.

60. Klientowi Ptywalni przystuguje prawo odrobienia zajeC w semestrze. Kazda nieobecnos¢ musi by¢ wczesSniej zgtoszona
e-mailem na adres nieobecnosci@cityzenklub.pl.

61. Optata jednostkowa za zajecia jest uzalezniona od okresu za jaki wplata jest dokonana, szczegdtowe warunki w tym
zakresie okresla cennik ustug stanowiacy integralng czeSc niniejszego Regulaminu.

bZ2. W przypadku rezygnaciji z kursu do zwrotu optaty nalezy przedtozyc biezacy paragon fiskalny.

b3. Wyplata jest dokonywana za zajecia, ktore pozostaty od momentu zgfoszenia sie do biura z karnetem i paragonem
w celu dokonania rezygnacji, do konca okresu rozliczeniowego, za ktory wplata zostata wniesiona.

b4. Optaty za kolejny miesiac zajec aerobiku wodnego winny byc dokonywane najpozniej do ostatniego dnia miesiaca,
na Ktary opiewa waznosc karnetu. Brak wniesionej opfaty powoduje skreslenie z listy uczestnictwa oraz koniecznosc
ponownego zapisania sie i wyboru grupy.

b5. Klient Ptywalni biorac udziat w zajeciach z aerobiku wodnego deklaruje tym samym, iz jego stan zdrowia pozwala
na uczestnictwo w zajeciach sportowo rekreacyjnych.



